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回”教法大家談”

一、前言：教與學
‧「教學」的目的在於促進學生「學習」。

‧「學習」是學生「自我」的事，別人無法替代。

‧優良的教學應以是否促成豐盛的學習成效來評斷。
　
於是，探討教學時就涉及到教學目標（期待學生學習到什麼）、教學模式的選擇，以及教學技能和評量技術等問題：
　。就教學目標來說，我們要問：這項教學活動所為何來？

‧究竟我們期望學生要學到的是什麼？

是段考成績、聯考及第、工作態度、做事信實、合作能力、創造能力、各種思考智能、愉快與信心…？
‧所謂「豐盛」要怎麼去評估？

是全體學生的總成長量（GNP）？
是培養出傑出的學生數？是避免邊緣人的產生？
是短期的表現？是長期的效果？是進步的幅度？是絕對的擁有量？
是各項能力的增進？或是單項專長的養成？
　。就教與學的活動來說，我們要問：

‧「學習」發生在學生各自的內心，教師只能「提供有利於學習的環境、刺

　　激和條件」以便「學習」得以發生，因此，「學生」是「學習」的主人。
‧教師與學生在教學活動中，角色宜如何扮演？宜如何分工搭配？

‧怎樣的活動方式較能發揮某種學習成效？
。怎樣的評量才能獲知學生的學習狀況？怎樣處理及看待這些資訊？

這些林林總總的問題都是每個教師所必須面對的，而且也是必然發生在「教學活動」進行之前、之中、之後的。每個教師在遇到這些問題時都得給一個決定或一個答案，教學活動才能繼續進行下去。

任何行為（或活動）的後面都有「思想」（或稱「理論」）當導帥。若是「想法」如此而「做法」配合不上去，那是「技能」的問題。我們今天在此要研討的就是這些教學上的「想法」與「做法」（也即「理論」與「技能」），我們稱它為教學原理（包括學習原理）及教學法。
我們將於二段討論學習原理與教學策略，於三段討論各科教學法，於四段談教學個案。相信經此研討之後，對於「教學」會有一個通盤的瞭解。

回”教法大家談”



二、學習原理與教學策略
我們在從事教學活動時，所運用的策略、方法，以及活動的形式、使用的語氣…幾乎都是不假思索地、很熟練地表現出來。可是，若我們多多地去觀察和比較每個教師的「教學」，我們就會發現每個教師的教學都有他特殊的「風格」。若進一步去分析，往往和他對於教育、教學、師生角色、…等的看法有很大的關係，每個人所持的理念不同或各種想法的成份強度不同，就會形成不同的風格。我們常統稱這些持久性的、穩定性的理念、看法為「信念」。我們今天若要來做一番較深沉的反思，則必須剖析可能形成這些「信念」的因素，也就是一些哲學思想和學習原理。由於時間的限制，我們無法也無意去做教學行為的精神解析，只是「解說性」的說明「什麼思想會反映出什麼教學行為」。

我們主要是依據目前科學史哲研究的典範理論（例如建構主義的認識論），以及心理學上對「學習」的認識（例如認知心理學）來論述。為了篇幅上的限制，我們以列舉的方式用關鍵點的陳述形式來表達：

學習原理與教學策略
	諺語格言與哲學思辨

經驗法則與理論學說
	學習原理
	教學策略與教學技能

	‧政治上的民權思想

‧倫理上的人權主義

‧宗教上的眾生平等

‧社會生活形態；
分工合作，人與人之間關係
密切。
	‧全民教育的理念

（有教無類、因材施教）

‧受「教育」是個人的「權利」也是對社會的「義務」。

	‧「教育」是為了「開展學生的潛能」是為了「培養其適應生活，改善生活環境的能力」。

‧「以學生為主」的教學
‧評量也要「以學生為主」

	‧建構主義的知識論。

‧「科學」是人所建構出來的（不是「先天」存在於宇宙間，而後由人「發現」出來的）。

‧「意義」是人所賦予的。
	‧「學習」發生在學生的內心（是學生內在概念的建構），別人無法替代的。

‧學習「科學性的探究方法」比獲知「科學知識」來得重要（與其給他魚，不如教他如何捕魚）。

‧即使要從事「科學性的探究」也是需要有先前的理論、想法當基礎的。


	‧「教學」是「教」學生怎麼「學」；它比講授「知識」更重要（教書？）

‧教師最主要的工作是開拓可學習的空間，提供問題、提供經驗和協助，使學生能自行建構他的科學概念。

‧「討論」或「小組合作」的教學活動形式更容易促成學生「概念」的建構。

	‧多元智慧論
（Multiple Intelligence Theory）

Howard Gardner(1983)提出
將人的「智慧」分成語文、邏輯、空間、肢體動覺、音樂、人際關係、內省、自然觀察等，且等價齊觀。
	‧人各有所長。

開發其潛能、發展其專長，且要肯定各種智慧的價值。
	‧五育並重；人的「智能」有多種，若某項殘缺將有礙於生活的發展。

‧教育在於「使人能盡其才」。故基礎教育應提供其嘗試及發展的機會。故教學目標應多向化，以利各項智能的啟發。
‧天生我才必有用

	‧人格類型（Typology）Holland, J.L(1985)提出：
將人的人格特質分成研究型（理）、藝術型（文）、社會型（人）、企業型（商）、事務型（事）、實用型（工）六種。有時一個人具有相鄰兩型混合的類型出現。
認為個人職業的選擇和其人格特質及偏好有密切的關係。
‧女怕嫁錯郎，男怕入錯行。
	‧人各有所好。
人若能依其性向來發展，則事半功倍。

	‧教師對學生最大的幫助就是「發現其性向、培養其才能」。

‧社會上需要各類的人才，只要努力把自己本行的事做得更好更精進，則「行行出狀元」。

	‧認知心理學
。認知發展理論
皮亞傑(Piaget)提出：認為人的認知能力是逐漸發展的，依序可分成感覺運思期（0-2）、前運思想（2-7）、具體運思期（7-11）、形式運思期（11-）
	‧心智是逐漸發展的、是連續的、不躐等的。


	‧不要揠苗助長。


	。概念認知的結構
‧人的認知體系是有結構的。

‧有些心智動作組合成一穩固的
　單元稱為基模(schema)（如抓　

　取、跳躍）。
	‧「學習」是個人認知體系的演進過程，它是有機性、連續性的。


	‧教學應以學生舊有的經驗為基礎（例如在教學時，引發學生提出問題及發表看法，再進行討論）。
‧舊經驗會強烈影響新的學習。

	‧訊息處理過程模型(Information-Processing Model)是認知心智運作歷程； 
	‧「學習」是訊息接受後，歷經整合、融納、概念化之後，反歸回來瞭解現實的一種「資訊意義化」過程。
‧「學習」要五項條件齊備才算完成；
　進入的訊息涵義明確、
　確保訊息的有效接收、
　引發認知體系的擾動、
　作實質的揚棄活動、
　穩定且強化新概念。
	‧引起學習動機、使學生能聚集注意在焦點上，是重要的教學技能。

‧運用多重媒介引入訊息（如示範、實驗；實境經歷、…），使訊息有多重編碼，且與情節結合，易於記憶及結構化。
‧教學過程中應隨時做形成性的評量，以瞭解學習進展的情況
‧教學應以學生為主，提供學生陳述意見，發表心得的機會

	‧完形心理（Gestalt Psychology）將一些資訊建構成一「有意義」的圖樣之一種心智運作能力
	‧舊經驗或偏好會誘使人往某一方面去建構圖樣（意義）
	‧教學時如何提供有效的、重要訊息？如何引導學生建構出所要的概念（此與學生的舊經驗和當時認定的學習目標有關）？

	‧認知腦神經科學的研究

	‧瞭解許多學習上的障礙是生理上的缺陷所造成的
	‧體諒有些學習困難是生理因素所造成。

	‧覺閾效應（sensory  Threshold）

	‧聚焦的注意，會使人更為敏感，且往所要的方面去建構訊息。


	‧潛在課程仍有其作用

‧訊息是否引起反應，與訊息強度、工作環境（其他訊息的同時出現）、舊有的經驗、當時的意圖……有關

	‧知覺廣度（Perceptual  span）是有限的，平均至多七個unit
‧視覺儲存容量至多約九項，時間約0.25秒
	‧注意「聚點」的選擇，緊急性、隱藏性動機、覺醒程度、處理容量等有關。
	‧組成「訊息包裹」（概念、或某一符號），可包容較多的內容。
‧如何聚中精神於主要的訊息？

	‧餘音記憶（Echoic  storage）如說話語氣與停留時間至多4秒
‧線索延緩敦應（effect  of  Delay  of  Cue）約少於0.4秒
	
	‧閱讀、說話的速度、段落的長短要作合宜的控制。

	‧胚圖再認（Pattern  recognition）與資訊儲存時的編碼、結構有關（漫畫、四角號碼、文言文……）
	
	‧同時運用多重符碼 (眼、耳、鼻、舌、身、意)來傳遞訊息。
‧運用結構化或情節來夾帶訊息。

	。「記憶」依時間分有「短期記憶」和「長期記憶」兩種類型
短期記憶：

‧運用rehearsal方法可使保持較長久。

‧容易被緊接而來的訊息所遮蓋或取代。

‧同時約可接納5～9unit的符碼（音、形、色、味……）。
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	‧教到一個小段落要作一小統整，一則有rehearsalhaphi 的作用，二則可減少記憶單元。
‧要將訊息組織化，且不要一時混雜很多不相干的資訊。

	長期記憶：

‧其量無限，且保持的時間很長（無法測出）。
‧深層處理過的訊息，容易被保留下來。

‧常與情節或概念化（結構性）的方式儲存下來。
	
	‧教學時要學習者經歷討論或寫報告發表等的深層處理活動。
‧教學時最好有實物、影像、聲音……配合展出。

	。「知識」的表徵（認知體系的樣子）

‧訊息以「語文」或「圖像」的形式儲存於長期記憶中。
‧知識結構形式：「結」（概念核心部份）與「鍵」（概念間之關係及特性）
	
	‧「訊息」
‧用概念結構網（concept  mapping ）來表示。

	‧「基模」（schemas）認知體系內的一個基本結構、一個單元（一般是一個「命題」）。外來訊息的詮釋係經由收訊者運用原來的基模來解讀（如類化、聯想）。
	
	‧學習者以自己本有的認知體系來接收、形成圖像、解讀、融納新訊息。
（原先的概念、原先的經驗基礎、原先的習慣都會影響他現在的學習）

	。文字、閱讀與理解

‧看到「字」（或「詞」）要能迅速形成「有意義」的單元（Semantic  or  ganization）
‧一串符號要能迅速形成「意義」
	
	‧教「字」要由詞、句、上下文的「意」去教，要由「音」、「形」去教。
‧閱讀的「速度」很重要，可用統整性的符號（概念）、圖樣……來形成「意義」。

	‧預期心理(Law of Readiness)

‧Skinner, B.F (1938) The Behavior of  Organisms. Applenton-Centary,  New York.

‧個體接受刺激會做何種反應，與刺激前心理的狀態有很大的關係，也可能是正面或反面、增加及抑制。

‧報酬率(Law of effect)

Yerkes-Dodson Law(樂克-多桑律)企圖心與執行成果的關係－過猶不及。
	‧學習的基本要件是「所需」與「所能」。

‧準備律(Law of Readiness)動機是一種有目的的有企圖的學習心理準備。

‧引起學習的「需求」或「興趣」是使個人進行學習的必要條件。

‧個體行動獲得良好的效果，則刺激與反應的聯結將會加強。

	‧「教學」首在引起動機，開拓新的學習空間，引發自主、自動的學習活動

‧「教材」要適合學生的程度。
‧教學活動要由生活上的問題出發，依主題做有系統的探討。
‧教學活動中，要以學生為主角

‧Glassor(1965)的3R理論：

責任(responsility)、真實(reality)、肯定(right) 。
‧行為契約法、引起動機

‧自我約定、自我酬賞、自我評量。

	‧Pygmalion effect(比馬龍效應)「期許、肯定與支持」使我們勇往直前。
　醫生無法醫治失去生存意志的病人！

‧佛無棄人、唯人自棄。
	‧自尊是一種積極、正向的自我管理信念。


	‧「評量」要具有激勵學習的功效。

‧學習要由學生自主自動的進行。


	‧燻染作用(Influence effect)
Social-Learning Theory Bandura, A.1977 Social Learing Theory Englewood Cliffs. Prentice-Hall, N.Y.
人們在所處環境中，透過觀察、模仿、示範過程等產生學習（包括資訊的被動性，個體選擇的主動性及認知形成的互動性）。
‧近朱者赤，近墨者黑。
	‧個體的認知是個人與環境交互作用的結果。

‧認為學習是個體的認知與環境交互作用的結果，及透過觀察模仿及示範的過程產生學習。


	‧潛在課程：對不良習慣採隔離法去除誘因，如孟母三遷。
‧集中施壓法(flooding effect) 。

	‧Thorndike, E.L (1913) Psychology of Learning, Teachers College Press, New York.美國行為主義學派學者，他用貓嘗試走出迷宮的試驗，提出「學習」是嘗試錯誤(Trial and error)及選擇聯結(Selecting and Connecting)的歷程。
	‧學習經由嘗試與錯誤(trial and error)回應以選擇與聯結(selecting and connecting)。
	

	‧制約反應(Conditioned reflexes)
‧Povlov, I. P (1972)  Conditioned Reflexes. Dover, New York

俄國心理學家，他測狗的「液分泌C」，以探討狗對「食物A」與「鈴聲、燈光B」刺激之間的聯結。發現一旦制約作用形成，個體見到B，產生預期心理A，即有C的反應。
‧The Law of Exercise(制約反應)刺激與反應之間的固化聯結。
‧The Law of Effect（效應律）Thorndike E. L (1913)個體行動後產生效果的利害，使後續行為增強或削弱。
‧一朝被蛇咬，十年怕草繩。
	‧練習律(Law of Exercise)刺激與反應間的聯結，隨練習次數的增加而加強。
‧精熟學習。

	‧「嫌惡治療法」來戒煙、戒酒。

‧反覆練習法。

‧例如繪圖技術、九九乘法、騎車駕車，常含有很多「練習」的成份。


三、「教學法」的探討
「教學」是一種促進「學習」的活動。要探討「教學法」（即是：促進學習的辦法），應該先問清楚要學習的是什麼，也即是教學目標是什麼。然後，再依據認知心理學（或學習原理）來推想，或實際教學成效來評估，來決定這種「教學法」的好壞。

例如：若是為了培養「創造能力」，則教學應該採取什麼方法？為什麼？真的有效嗎？
例如：若是為了「聯考得到高的總分」，則教學應讓採取什麼方法？為什麼？真的有效嗎？
　　這就像問「希望長胖（或減肥）要怎麼吃？為什麼？真的有效嗎？」一樣的問題。

不過，有時候問題並不那麼單純；

例如說我們希望學生能對學習感覺到興趣、又要能夠考試考得好、又要能夠使每個人都感覺有信心，又…，那麼，這樣的「教學法」要怎麼做？

例如說我們希望學生不僅在近期內成績可以突飛猛進、又希望這種學習成效可以長久保存、要每個家長滿意、各個學生開心，這樣的「教學法」要怎麼做？
例如說我們只有少許的資源（時間、設備、環境、資料）或是面對的是些特殊的學生或特殊狀況，這樣的「教學法」又是什麼？

我們在此不去討論這種四平八穩、樣樣靈通的教學法（我想它是不存在的？！）。實際上，我們的教學形式是一直在調整、改變的。在整個教學的過程中，我們會視當時的情況而採取不同的教學策略；有時候「討論」、有時候「提問」、有時候「演示」、有時候「講述」、有時…，我們在運用何種教學形式時，其實心中是有一個近期目標要達成，而整個「教學目標」就是由這一系列的活動（及小目標的達成）而完成的。

因此，要討論「教學法」就得看教學目標、時間、內容……再來決定。不過，我們以規模（時間長短）來劃分，進行討論：我們可以探取比較短小規模的「教學」，即探討「教學技能」；怎樣的教學活動形式，會對某種能力的培養具有較佳的功效，如何運作最有效？
另外，有時我們為了特殊的目的，如合作學習、如會設計實驗、如激發創意思考、…，而常會在我們整個教學活動中保持某一個特質，我們稱具有不同特質的教學為「教學模式」的不同。所以，我們也可以來討論「什麼能力在怎樣的教學模式中，比較容易增昇？」。

【教學個案探討】
我們將徵詢在座的教師提供一個個「教學個案」（它包括人、時、地、目的、內容及運作的過程（who、when、where、why、what、how））。
「教學個案」可以是一個「教學活動形式」（屬於教學技能的），也可以是一則「教學模式」。
提出來說明之後，再由大家來檢討、討論。
1.教學技能

怎樣的教學活動形式，會對某種能力的培養，具有較佳的功效？
怎麼運作？
【討論形式的教學】

【演示形式的教學】

【發表形式的教學】

【參觀形式的教學】

【展示形式的教學】

【試驗形式的教學】

【表演形式的教學】

【講述形式的教學】

【問答形式的教學】

【探索形式的教學】

【媒體融入形式的教學】

……

2.教學模式

什麼能力，在怎樣的教學模式中，比較容易增昇？它具有什麼特質？
【主題式教學】

【創造式教學】
【研討式教學】
【探索式教學】
【建構式教學】
【合作式教學】

【發現式教學】
……

四、結語

 「教學」是促進「學習」的一種活動。我們在進行教學之前（或當時）須先想好「我們期待學生學習些什麼？」也就是確定教學目標。有了「目標」之後，才能決定要採取什麼「教學法」。

採取什麼「教學法」其實有很大的空間。不過，這「空間」有多大，則需要教師的一些想像力和臨場應變的能力。因為教師所面對的是學生，一個個活潑的、在變動的個體，所以很少有教師能「依既定方案執行之」的情形。一場完美的「教與學」演出，需要學生、教師、教材、環境…各項條件的因緣配合，且環環相扣。因此，「教學」總帶有藝術的成份！也常需要一些運氣！這也是教學工作迷人的地方。
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